
8. เรื่อง การตรวจสอบปญัหาเหตุราํคาญจาก บริษทั เอส ซีซี โฟรเซ่น ซฟีูดส์ จาํกดั 
ประเด็นร้องเรียน เมื่อวันที่ 17 สิงหาคม 2554 สํานักงานสิ่งแวดล้อมภาคที่ 16 ได้รับเรื่อง

ร้องเรียนจากประชาชนว่าได้รับความเดือดร้อนรําคาญจากปัญหาการปล่อยน้าํ
เสีย เสียงดัง กล่ินเหม็นจากสารเคมีและยาเบื่อหนู จากบริษัท เอส ซีซี 
โฟรเซ่น ซีฟูดส์ จํากัด  

การดําเนินงาน - เมื่อวันที่ 18 สิงหาคม 2554 สํานักงานสิ่งแวดล้อมภาคที่ 16 ร่วมกับ
เทศบาลนครสงขลา เข้าตรวจสอบ บริษทั เอส ซีซี โฟรเซ่น ซีฟดูส์ จํากัด 
ตั้งอยูเ่ลขที่ 18 ถนนไทรบุรี ซอย 27 ตําบลบ่อยาง อําเภอเมอืง จงัหวัด
สงขลา ประกอบกิจการอาหารทะเลแช่แข็ง 

ผลการดําเนินงาน จากการตรวจสอบ บริษัท เอส ซีซี โฟรเซ่น ซีฟูดส์ จํากัด พบว่า 
1. ปัญหากล่ินเหม็นของสารเคมี เกิดจากคลอรีน ซึ่งบริษัทฯ มีการเติม

คลอรีนน้ําเพื่อปรับปรุงคุณภาพน้ํา สําหรับใช้ในกระบวนการผลิต 
โดยในขั้นตอนการเตรียมจะเปิดฝาถังแล้วเทคลอรีนน้ําลงไป บริเวณ
ที่ดําเนินการมีการกั้นเป็นห้องเล็ก ๆ มีประตูเปิด-ปิดมิดชิด ด้านข้าง
มีช่องระบายอากาศ ส่วนด้านบนเปิดโล่ง 

2. ปัญหาเสียงดัง เกิดจากระบบทําความเย็นของห้องเย็น ซึ่งทํางาน
ตลอด 24 ชั่วโมง 

3. ปัญหาน้ําเสีย พบว่าขณะตรวจสอบไม่มีการระบายน้ําทิ้งทางด้าน
หลังบริษัทฯ ซึ่งบริษัทฯ ชี้แจงว่าจะมีการระบายน้ําทิ้งออกสู่ลําราง
ทางด้านหน้าบริษัทฯ เท่านั้น  

ข้อแนะนํา 
ในการแก้ไขปัญหา 

บริษัทฯ ได้จัดทํารายละเอียดแนวทางการแก้ไขปัญหาในประเด็นกลิ่น
เหม็นจากคลอรีน และเสียงดังจากระบบทําความเย็น ดังนี้ 

1. เปลี่ยนแปลงเวลาการเทคลอรีนน้ําจากถังบรรจุลงสู่ถังเก็บ เป็นเวลา
หลัง 08.00 น. และกําหนดความถี่ในการเทเป็น 5 วันต่อครั้ง ครั้ง
ละไม่เกิน 10 นาที 

2. แก้ไขขนาดช่องของฝาถังบรรจุคลอรีน ให้มีขนาดเล็กพอดีกับขนาด
ของสายปั้ม 

3. กํ า ห นด เ ว ล า เ ปิ ด -ปิ ด เ ค รื่ อ ง ทํ า ค ว า ม เ ย็ น ข อ ง ห้ อ ง เ ย็ น 
(Compressor) ในเวลา 06.00 – 18.00 น.   

 


