
การพฒันาศักยภาพการบริหารจัดการระบบข้อมูลสารสนเทศ
ห้องปฏิบตัิการ โดยใช้เทคโนโลยคีวิอาร์โค้ด (QR code)  

              ********************************************************** 

อาสา ชุมรักษา 

นักวชิาการส่ิงแวดล้อมช านาญการพเิศษ 

ส่วนวเิคราะห์คุณภาพส่ิงแวดล้อม ส านักงานส่ิงแวดล้อมภาคที ่16 สงขลา 
 
 

รัฐบาลมีนโยบายที่จะใช้โมเดลการขับเคลื่อนเศรษฐกิจด้วยนวัตกรรมและเทคโนโลยี เพ่ือพัฒนา
ประเทศไทยไปสู่ ความมั่นคง มั่งคั่ง ยั่งยืน หรือที่เรียกว่า ไทยแลนด์ 4.0 ดังนั้น ระบบราชการจึงต้องมีการ
ปรับเปลี่ยน และจําเป็นต้องมีการปฏิรูประบบราชการ และข้าราชการซึ่งเป็นฟันเฟืองสําคัญ ในการ
ขับเคลื่อนนโยบายของรัฐบาลให้สามารถปฏิบัติงานได้สอดคล้องกับทิศทางการบริหารของประเทศ ระบบ
ราชการไทยในบริบทไทยแลนด์ 4.0 ได้กําหนดยุทธศาสตร์ชาติ 20 ปี ซึ่งภาครัฐต้องปรับตัวให้สามารถ
อํานวยความสะดวกในการดําเนินกิจกรรมทางเศรษฐกิจ และสังคมยุคดิจิทัล ท่ามกลางความเปลี่ยนแปลงที่
รวดเร็วและไม่สามารถคาดเดาได้ จึงต้องมุ่งเน้นความคล่องตัวเพ่ือขับเคลื่อนภารกิจ และนําเทคโนโลยี
ดิจิทัลมาพลิกโฉมระบบราชการสู่ Government 4.0 

ส่วนวิเคราะห์คุณภาพสิ่งแวดล้อม สํานักงานสิ่งแวดล้อมภาคที่ 16 สงขลา เป็นหน่วยงานภาครัฐ
ที่มีหน้าที่หลักในการตรวจวิเคราะห์ตัวอย่างสิ่งแวดล้อม วิจัย และพัฒนาเทคโนโลยีเพ่ือการจัดการมลพิษ
สิ่งแวดล้อม  พัฒนารูปแบบและวิธีการตรวจวิเคราะห์ตัวอย่างสิ่งแวดล้อมให้ได้ตามมาตรฐานสากลของ
ห้องปฏิบัติการ เพ่ือสนับสนุนการเฝ้าระวังคุณภาพสิ่งแวดล้อม การแก้ไขปัญหาเหตุร้องเรียน การตรวจ
ติดตามแหล่งกําเนิดมลพิษตามพระราชบัญญัติส่งเสริมและรักษาคุณภาพสิ่งแวดล้อมแห่งชาติ พ.ศ.2535 
เพ่ือการบังคับใช้กฎหมายและส่งเสริมการแก้ไขปัญหาสิ่งแวดล้อมในพ้ืนที่รับผิดชอบ จึงนําแนวคิดในการนํา
เทคโนโลยีคิวอาร์ โค้ด (QR code) มาพัฒนาศักยภาพการบริหารจัดการระบบข้อมูลสารสนเทศ
ห้องปฏิบัติการ และการบริหารจัดการกระบวนการปฏิบัติงาน เพ่ือให้มีความสะดวก รวดเร็ว ลดขั้นตอนที่
ซับซ้อน เพ่ือสนับสนุนกระบวนการปฏิบัติงานให้มีประสิทธิภาพมากขึ้น โดยไม่กระทบต่อกระบวนการ
ปฏิบัติงานในห้องปฏิบัติการตามมาตรฐานสากล ซึ่งสอดคล้องกับแนวคิดการพัฒนานวัตกรรมภาครัฐด้วย
เทคโนโลยี  
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การด าเนินการ 
การพัฒนาระบบการจัดการ ต้องจัดท าฐานข้อมูลระบบสารสนเทศห้องปฏิบัติการ โดยสามารถ

ติดตั้งฐานข้อมูลที่เครื่องคอมพิวเตอร์ที่ท าหน้าที่แม่ข่าย (Server) และคอมพิวเตอร์ลูกข่าย (Client) ซึ่งต้อง
มีระบบจัดการข้อมูล เนื่องจากการด าเนินงานต้องใช้ระยะเวลาในการเตรียมความพร้อม จึงได้แบ่งการ
ด าเนินงานออกเป็น 2 ระยะ ดังนี้ 

ระยะที่ 1  เตรียมความสามารถของระบบให้มีความสามารถในการรับตัวอย่างด้วยระบบรับ - ส่ง
ตัวอย่างแบบออนไลน์ รายงานผลจ านวนผู้ใช้บริการ จ านวนตัวอย่าง และจ านวนพารามิเตอร์ ที่ส่งตรวจ
วิเคราะห์ ณ ห้องปฏิบัติการส านักงานสิ่งแวดล้อมภาคที่ 16 สงขลา 

ระยะที่ 2  เตรียมความสามารถของระบบให้สามารถบันทึกผลการวิเคราะห์ตัวอย่างออนไลน์การ
ลงผล การควบคุมคุณภาพผลการทดสอบ QA/QC พร้อมพิมพ์ผลการวิเคราะห์ในรูปไฟล์ พีดีเอฟ Pdf.file 
เตรียมความสามารถของระบบให้สามารถแสดงรายงานผลการวิเคราะห์ ให้ผู้ใช้บริการโดยสามารถออนไลน์
บนสมาทร์โฟนได้ รวบรวมผลวิเคราะห์ประจ าเดือน ประจ าปี และจัดท ารายงานประจ าเดือน และประจ าปี  

 

ผลการศึกษา 
การจัดท าฐานข้อมูลระบบสารสนเทศห้องปฏิบัติการ โดยต้องติดตั้งฐานข้อมูลที่เครื่องคอมพิวเตอร์ที่ท าหน้าที่

แม่ข่าย (Server) และคอมพิวเตอร์ลูกข่าย (Client) ซึ่งต้องมีระบบจัดการข้อมูล เนื่องจากการด าเนินงานต้องใช้ระยะเวลา 
จึงได้ด าเนินการในระยะที่ 1 ดังนี ้

1. จัดท าฐานข้อมูลระบบสารสนเทศห้องปฏิบัติการ ที่เป็นระบบเครือข่ายคอมพิวเตอร์ มีคอมพิวเตอร์แม่ข่าย 
(server) โดยมีระบบจัดเก็บข้อมูลของระบบต่างๆ เพื่อสืบค้นข้อมูล มีระบบปฏิบัติการ (Operator System) ของ
คอมพิวเตอร์แม่ข่ายรองรับระบบ Window server ก าหนดผู้ใช้ระบบ (Username) และรหัสผ่าน (Password) และ
ก าหนดระดับสิทธิการใช้งาน (User Level authorization) รองรับระบบข้อมูล ดังนี้ 

 1.1  ระบบงานขั้นตอนก่อนการวิเคราะห์ 
1.1.1  ระบบการลงทะเบยีนรับ (Test registration) 

   รับค าสั่งตรวจ (Test request) จากระบบได้โดยอัตโนมัติ  

   สั่งตรวจแบบ Manual ไดผ้่านทางคีย์บอร์ด หรือวิธีอ่ืน  

   แสดงข้อมูลและค าสั่งตรวจวิเคราะห์ได้โดยอัตโนมัติ  
1.1.2  เลือกรายการตรวจ (Test) ในลักษณะการตรวจทีละรายการหรือชุดรายการตรวจ (Test 

Profile) ได้  
1.1.3  เลือกชนิดตัวอย่างส่งตรวจ (Specimen Type) ตามรายการตรวจ (Test) ได้  
1.1.4  มีระบบค้นหาข้อมูลตัวอย่างได้ เช่น ช่ือ, วัน เดือน ปีท่ีเก็บตัวอย่าง เป็นต้น 
1.1.5  พิมพ์แถบรหัส (Barcode) ที่เป็นข้อมูลส าหรับสิ่งส่งตรวจได้        

2. โปรแกรมที่น ามาใช้งาน 
      SQL Server ในการสร้าง Create User หรือ User Login รวมทั้งการก าหนดสิทธิ์ของ User ในระดับ 

Database และระดับ Table ในการเข้าใช้งาน เช่นการก าหนดสิทธิ์ในการ SELECT, INSERT, UPDATE, DELETE รวมทั้ง
สิทธ์ิอื่นๆ ในการเรียกใช้งาน Database 
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3. ระบบการเข้ารหัสและถอดรหัสข้อความส าหรับรหัสคิวอาร์ ใช้ระบบ CES4QR มีการทางานหลัก 2 ส่วน คือ 
GenQR คือขั้นตอนการสร้างรหัสคิวอาร์ และ ScanQR คือข้ันตอนการอ่านรหัสคิวอาร์ 

ส่วนการด าเนินงานในระยะที่ 2 จะด าเนินการต่อเนื่องไปเมื่อระยะที่ 1 สามารถใช้งานได้อย่างมีประสิทธิภาพ และ
การใช้งานได้ตรงตามวัตถุประสงค ์

 

              
 

                                  
 

 
โครงสร้างรหสัคิวอาร ์
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โครงสร้างของ QR_LIMS 
 

 
 

 
ส่วนประกอบของระบบการจดัการสารสนเทศห้องปฏิบัติการที่ประยุกต์ใช้ร่วมกับรหสัคิวอาร์ 
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4. ภาพรวมของระบบโครงสร้างของ QR_LIMS สามารถอธิบายการท างาน ดังนี ้

4.1 ผู้รับบริการส่งข้อมูลการส่งตัวอย่างและตัวอย่างให้เจ้าหน้าที่ และได้รับใบรับตัวอย่างพร้อมรหัสคิวอาร์ 
4.2 เจ้าหน้าที่น าเข้าข้อมูลการส่งตัวอย่างใน QR_LIMS ผ่านหน้าเว็บ และส่งตัวอย่างที่ติดรหัสคิวอาร์ ให้

เจ้าหน้าท่ีทดสอบ 
4.3 เจ้าหน้าที่ทดสอบน าตัวอย่างไปทดสอบในห้องปฏิบัติการและส่งผลการวิเคราะห์เข้าสู่ QR_LIMS ผ่าน

Appiication QR_LIMS บนอุปกรณ์สื่อสารที่ใช้ระบบปฏิบัติการแอนดรอยด์ 
4.4 ผลวิเคราะห์จะถูกส่งต่อไปให้หัวหน้าส่วนวิเคราะห์คุณภาพสิ่งแวดล้อม เพื่อตรวจสอบความถูกต้อง 

และเซ็นต์อนุมัติผลวิเคราะห์ 
4.5 ผู้รับบริการสามารถติดตามสถานะของตัวอย่าง โดยอ่านรหัสคิวอาร์ที่แนบมาพร้อมใบส่งตัวอย่าง 
4.6 เมื่อสถานะตัวอย่างออกผลอนุมัติแล้ว สามารถพิมพ์ผลจากใบรายงานผล หรือมารับผลจากเจ้าหน้าที่

ด้วยตนเอง 
 

                                  
 

ตัวอย่างหน้าจอแสดง QR code บนใบรับรายงานผลการวิเคราะหข์องผู้ใช้บริการ 

สรุปผลการศึกษา 
การน ารหัสคิวอาร์มาใช้งานในระบบสารสนเทศห้องปฏิบัติการ สามารถช่วยประหยัดเวลาในการปฏิบัติงาน

แล้วยังสามารถแทนที่ระบบเอกสารที่ใช้กระดาษจ านวนมากในการจัดเก็บข้อมูล ปรับเปลี่ยนมาใช้เว็บเซิร์ฟเวอร์ ในการ
จัดเก็บข้อมูล ท าให้ง่ายในการจัดการข้อมูล ช่วยในการสืบค้นสะดวกรวดเร็ว ลดการซ้ าซ้อนของข้อมูล และยังสามารถ
ติดตามสถานะของตัวอย่างว่าอยู่ในข้ันตอนไหน สามารถจัดท ารายงานผลวิเคราะห์ประจ าวัน ประจ าเดือน ประจ าปี อีกทั้ง
สามารถขยายผลต่อยอดไปประยุกต์ใช้กับระบบการบริหารจัดการสารเคมี ระบบบริหารจัดการเครื่องมือ เครื่องแก้ว และ
การบริหารจัดการของเสียห้องปฏิบัติการ 
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